Sesc

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO
1.1 Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuos de portaria, nas dependéncias

das unidades do Sesc em Minas.

2. DA JUSTIFICATIVA
2.1. O servigco de portaria demandado é necessario para o bom funcionamento das portarias das unidades
do Sesc Minas, bem como garantir o controle de acesso de pessoas, materiais/equipamentos e seguranca

dos frequentadores e colaboradores.

3. DESCRIGCAO DOS POSTOS DE REALIZAGAO DOS SERVICOS

3.1. Todas as informacdes referentes a descricdo dos postos (quantidade de postos, quantidade de pessoas,

jornada de trabalho e hordrios de ocupacdo), estdo discriminadas no ANEXO — MODELO DE PROPOSTA E

VALOR ESTIMADO.

3.2. ACONTRATADA devera disponibilizar preposto para representar a contratada junto a contratante.
3.2.1. Os custos com o preposto deverdo constar no item “despesas administrativas” da planilha de custos,
nado sendo necessario sua manutencdo nas dependéncias da unidade de maneira integral com jornada diaria.
3.2.2. O preposto devera ser um funcionario da empresa contratada, portando crachd e uniforme padrdo da
empresa, quando estiver presente nas unidades do Sesc em Minas. Ndo deve ser um prestador ja relacionado
na funcdo de portaria alocado nas unidades do Sesc em Minas.

3.3. A CONTRATADA devera disponibilizar supervisor para atuar de maneira presente, a fim de garantir o
atendimento técnico das atividades, supervisionando e avaliando seus funciondrios.

3.3.1. O supervisor devera ser um funciondrio da empresa contratada, portando cracha e uniforme padrédo
da empresa, quando estiver presente nas unidades do Sesc em Minas. Ndo deve ser um prestador ja
relacionado na func¢do de portaria alocado nas unidades do Sesc em Minas.

3.3.2. O supervisor devera realizar, mensalmente, em conjunto com o fiscal do contrato do Sesc em Minas,
o acompanhamento técnico das atividades, com o objetivo de assegurar a qualidade na prestacdao dos
servicos. Deverdo ser realizadas visitas presenciais (mensais), com foco na orientacdo e supervisdo dos
funcionadrios sob sua responsabilidade. Os custos relacionados ao supervisor deverdo estar contemplados no
item “Despesas Administrativas” da planilha de custos.

3.3.3. O supervisor devera realizar visitas mensais as unidades, previamente agendadas com cada local.
Deverad ser apresentado a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a visita, um relatdrio
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contendo data da visita, descricdo das atividades realizadas, as tratativas adotadas e as acbes previstas,
guando aplicavel, para correcao de eventuais problemas identificados — ou a confirmacao de que ndo foram
constatadas irregularidades.

3.3.4. O posto de supervisor ndo pode ser ocupado por uma pessoa que presta os servicos de portaria dentro
do mesmo contrato.

3.4. Os postos deverdo estar cobertos durante as horas solicitadas, portanto, o proponente devera
considerar em sua proposta os custos necessdrios para atender a demanda, considerando o disposto na
legislacdo e/ou Convencao Coletiva do Trabalho 2025.

3.5. Para a unidade de Governador Valadares sera considerado o disposto na legislagdo e/ou Convengdo
Coletiva do Trabalho 2024.

3.6. A repactuacdo do contrato conforme atualizacdo das Convencdes Coletivas de Trabalho ocorrerdo

quando da fase contratual, ndo havendo impacto na formulacdo da proposta.

3.7. Os colaboradores deverdo sempre estar uniformizados e é obrigatdrio o uso de cracha.

3.8. No que tange ao intervalo intrajornada, o proponente devera apresentar em sua proposta os custos,

observando o intervalo para repouso e alimentagdo de 60 (sessenta) minutos para as jornadas 12x36 horas,
considerando o disposto na legislagdo e no que estd descrito na Convengdes Coletivas de Trabalho.

3.9. Os postos de 44 horas sdo compostos por 01 profissional trabalhando 8:48 horas didrias (jornada de
ocupacgao de acordo com descrigdo no ANEXO - MODELO DE PROPOSTA.

3.10. Os postos de 20 horas sdo compostos por 01 profissional trabalhando de segunda a sexta-feira.
3.11. Os postos 12x36h sdo compostos por 02 profissionais trabalhando de segunda a domingo.

3.12. O Sescem Minas podera a qualquer tempo, alterar o posicionamento e horario dos postos de servigos
contratados, respeitando as tarefas e fungbes previstas na execu¢do dos servicos, mediante acordo
operacional, sem onerar ambas as partes.

3.13. Os postos diurnos sempre respeitardo o horario das 05h00 as 22h00 e os noturnos das 22h00 as

05h00, desconsiderando este horario sera reconhecido horas extras.

4. HORAS EVENTUAIS

4.1. Estad sendo considerado horas eventuais para as unidades para suprir as demandas que ndo sdo de
rotina.

4.2. Os postos ndo serdo fixos e sim complementares, e serdo acionados apenas quando houver eventos ou

outras situa¢des de contingéncia.
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4.3. A inclusdo das horas eventuais visa alcancar a diretriz de produtividade, garantindo que nao existam
postos ociosos e que em caso de eventos, a unidade possa contar com quantitativo de porteiros adequado.
4.4. As horas eventuais deverdo ser cobertas por funciondrios distintos dos postos continuos, pois conforme
especificados, sdo demandas eventuais.

4.5. A solicitacdo desses postos acontecerd com até 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia através de
e-mail.

4.6. Quando dessa solicitacdo, o fiscal informara a quantidade de horas solicitadas, que sera de no minimo
de 04(quatro) horas eventuais e no maximo 12(doze) horas para cada profissional.

4.7. Nao sera garantido o consumo das horas eventuais, o pagamento sera de acordo com a demanda e
utilizagdo portanto, é necessario que a empresa considere da Planilha de Composicdo de Custos /encargos
todos os custos, o Sesc Minas ira realizada o pagamento apenas das horas utilizadas.

4.8. E necessario estipular as horas contemplando horario diurno e noturno, pois os postos serdo de acordo
com a necessidade da unidade e demanda, ndo tendo como estipular no termo de referéncia a quantidade

gue sera utilizada.

5. DA FORMAGAO NECESSARIA / PERFIL DO PROFISSIONAL

5.1. Aformagdo necessdria, indicada abaixo, para o exercicio dos cargos de porteiro, deverdo ser
comprovadas por ocasido do inicio dos servigos:

5.1.1. Ensino Fundamental completo;

5.1.2. Conhecimentos basicos de Informatica;

5.1.3. Experiéncia comprovada no desempenho de atividades compativeis com as descritas no item 6 deste
edital, especialmente no controle de acesso, recepg¢do e orientagao ao publico, comunicagao interpessoal,
zelo pelo patriménio, registro de ocorréncias e manuseio de equipamentos de seguranca e comunicacao,

preferencialmente por periodo igual ou superior a 6 meses.

6. DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

6.1. Descri¢io sumaria: E parte dos servicos, garantir e acompanhar a entrada e saida de pessoas nas
dependéncias da Instituicdo, observar o movimento delas em portarias, patios, corredores dos prédios e
areas externas das Unidades do Sesc em Minas, identifica-las, encaminhar as demais ao destino solicitado,
encarregar-se da correspondéncia em geral e de encomendas de pequeno porte enviadas ao Sesc em Minas,
receber e encaminha-las aos destinatarios, para evitar extravios.

6.2. Descrigao das atividades basicas a serem executadas pelos porteiros:
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I. Recepgao

a) Dar boas-vindas aos colaboradores e usuarios das unidades;

Il. Orientagao

a) Orientar visitantes;

b) Orientar deslocamento na unidade;

¢) Informar sobre normas internas;

d) Orientar sobre eventos na unidade;

e) Informar quanto a localizagdo dos servigos e pessoas;

f) Acionar a segurancga, quando houver ocorréncia.

lll. Zelar pela guarda do patrimonio:

a) Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda;

b) Monitorar pelo circuito fechado de TV, se houver.

IV. Controlar o fluxo de pessoas:

a) Controlar a entrada de pessoas, bem como a saida de tais locais, efetuando, quando for o caso,
identificagcdo ou registro de ocorréncia;

b) Identificar as pessoas, inclusive colaboradores e terceirizados na Unidade;

c) Controlar a movimentagdo das pessoas;

d) Acionar 0 190 da PM e 193 do Corpo de Bombeiros, quando necessario;

e) Ndo permitir o acesso de vendedores de qualquer natureza, sem prévia autorizacdo da Unidade;
f) Exigir o documento de identidade/cracha do colaborador, para permissdo ao acesso a Unidade, se houver
necessidade;

g) Nao permitir que pessoas estranhas permane¢am no local de trabalho;

h) Controlar entrada e saida de veiculos das unidades.

V. Receber/controlar materiais e equipamentos:

a) Recepcionar o entregador/ fornecedor com a mercadoria e encaminhar ao setor competente;
b) Receber volumes e correspondéncias;

¢) Controlar a entrada e saida de equipamentos pertencentes ao patriménio da Instituigdo;

d) N3o permitir a saida de qualquer material, mével e/ou equipamento, sem prévia autorizagdo da
Administragdo.

e) Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos e ndo autorizados pela administragdo da
unidade.

VI. Comunicagao:
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a) Falar ao telefone;

b) Transmitir recados;

¢) Lidar com o publico;

d) Operar radio, interfones e sistema telefénico (ramal);

e) Registrar ocorréncias no livro de registro de ocorréncia;

f) Informar os regulamentos aos interessados.

VIIl. Comunicar ao fiscal/gestor do contrato as irregularidades verificadas.

IX. Repassar para o(s) porteiro(s) que esta(dao) assumindo o(s) posto(s), quando da rendicdo, todas as
orientagdes e normas, bem como eventuais anomalias observadas.

X. Iniciar as atividades efetuando a leitura do livro de ocorréncias, para tomar conhecimento dos eventos
registrados do plantdo anterior.

XI. Utilizar, adequadamente, o uniforme destinado para o servigo.

XIl. Para dirimir davidas ou solucionar imprevistos, contatar o preposto da empresa Contratada;

XIll. Sé deixar o posto de trabalho quando da chegada do substituto.

7. DOS INSUMOS, UNIFORMES, EPI'S E MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM EMPREGADOS NA
EXECUGAO DOS SERVICOS

7.1. Uniformes: O uniforme devera ser entregue anualmente ao colaborador mediante recibo (relagdo

nominal) cuja cépia devera ser enviada a CONTRATANTE, ndo podendo ser repassado o custo do uniforme

ao ocupante do posto de servico.

7.1.1. O modelo do uniforme devera ser adequado a condicdo climatica, ao local de trabalho e deverd ser

submetido a Assessoria de Seguranca Institucional do Sesc em Minas para aprovacdo, atendendo as

especificagdes do ANEXO — INSUMOS DIVERSOS;

7.1.2. Osuniformes aprovados pelo Sesc em Minas deverao ser utilizados, exclusivamente, durante o horario

de expediente, na execugao dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia;

7.1.3. Os uniformes serdo distribuidos e substituidos, sem custos para os empregados, obedecendo a

periodicidade disposta neste tdpico, ou quando se apresentarem fora dos padrdes exigidos pelo Sesc em

Minas, cabendo a CONTRATADA arcar com os custos decorrentes de tais medidas;

7.1.4. Os uniformes dos empregados da CONTRATADA, colocados a disposi¢cdo do Sesc em Minas, deverdo

ser distribuidos e substituidos conforme estipulado, em sua quantidade e periodicidade atendendo as

condicBes deste topico, a Convengdo Coletiva de Trabalho ou quando encontrarem-se fora dos padrdes de

apresentacdo pessoal, exigidos pelo CONTRATANTE;
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7.1.5. Serd vedado o acesso ao local de trabalho dos empregados alocados ao contrato e que se
apresentarem para execucdo de suas atividades sem portar seu Crachd Funcional, mesmo estando
devidamente uniformizados;

7.1.6. Os uniformes e crachds deverao ser utilizados, inclusive, pelos porteiros designados para as horas
eventuais;

7.2. EPI’: O fornecimento dos EPI’s fica condicionado ao laudo dos riscos ambientais, conforme avaliagao
técnica estabelecida pelo PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambiental) elaborado pela prdpria
empresa a qual deve fornecer e responsabilizar-se pela distribuicdo e uso dos EPIs — Equipamentos de
Protecdo Individual e EPC — Equipamentos de Protecdo Coletiva, cumprindo as disposi¢cGes da Consolidagdo
das Leis de Trabalho atinentes a Seguranca e medicina do trabalho, a NR-6 aprovada pela Portaria 3214/78
do Ministério do Trabalho;

7.3. Deverdo ainda ser entregues, com a devida comprovacao através de recibo assinado pelo colaborador
e uma copia deverd ser enviado ao fiscal de contratos do Sesc na unidade, para fins de comprovacao de
entrega e recebimento;

7.4. A CONTRATADA devera fornecer outros materiais e equipamentos necessarios a execu¢ao dos servigos

como descrito no ANEXO — INSUMOS DIVERSOS.

8. DAS BOAS PRATICAS AMBIENTAIS — SUSTENTABILIDADE

8.1. Garantir o seu compromisso com a prote¢do e preservacdo do meio ambiente, reconhecendo a
importancia da sustentabilidade, para prevenir e evitar praticas danosas ao meio ambiente, executando seus
servigos em

observancia as legislacGes vigentes relativas a area ambiental e correlatas, de esferas Federal, Estadual e
Municipal.

8.2. A CONTRATADA deverad cooperar para o desenvolvimento do programa de sustentabilidade da
CONTRATANTE relacionada as boas praticas ambientais na execugao do objeto do contrato. Para tanto,
deverdo ser observadas as seguintes disposi¢des:

8.2.1. Receber, da CONTRATANTE, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que
impactem o meio ambiente.

8.2.2. Capacitar seu pessoal quanto ao uso da agua, visando a ado¢do de medidas para se evitar o
desperdicio de dgua tratada;

8.2.3. Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da dgua, sendo que a empresa

deve atuar como facilitadora nas mudancas de comportamento dos colaboradores da CONTRATADA.
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8.2.4. Comunicar a CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e mau funcionamento de
instalagOes energizadas.

8.2.5. Repassar a seus colaboradores todas as orientagbes referentes a reducdo do consumo de energia
fornecidas pela CONTRATANTE.

8.2.6. Fazer a separac¢do de pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio,
mercurio e seus compostos para que sejam encaminhados adequadamente para procedimentos de
reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou disposicdo final ambientalmente adequada, em face dos impactos
negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais.

8.2.7. Participar de maneira eficaz no Programa de Coleta Seletiva de Residuos e contribuir ativamente para
o desenvolvimento das atividades do programa interno de separacao de residuos, utilizando os recipientes

de coleta seletiva conforme as cores disponibilizadas pela CONTRATANTE.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Orientar quanto a anota¢ao de todas as ocorréncias no livro permanente de registro de ocorréncias;
9.2. Orientar o porteiro dentro de suas atribui¢des a:

9.2.1. Quanto ao impedimento do acesso de vendedores e atividades comerciais junto ao Posto e nas suas
imediagdes.

9.2.2. Aplicar procedimento de identificagdo de colaboradores e funcionarios de empresas contratadas,
fornecedores e visitantes, quando do ingresso e saida das dependéncias do Sesc em Minas, bem como
impedir a entrada daqueles que ndo estivem autorizados e/ou identificados.

9.2.3. Inspecionar, constantemente, todas as areas sob a sua responsabilidade.

9.2.4. Tomar providéncias em caso de inicio de incéndio e de outras eventualidades que afetem ou possam
vir a afetar, os bens do Sesc em Minas e/ou terceiros, acionando os érgdos competente.

9.2.5. Verificar se as portas e janelas foram fechadas apds o encerramento do expediente.

9.2.6. Guardar qualquer objeto de uso pessoal dos colaboradores do Sesc em Minas, porventura
encontrado, no setor de achados e perdidos, e registrar no livro de ocorréncia.

9.2.7. Fiscalizar a entrada e saida de volumes e cargas e executar atividades de recepcao e fiscalizagdo das
portarias.

9.2.8. Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos e ndo autorizados pela administra¢do
das unidades.

9.3. Manter o porteiro no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender
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chamadas ou cumprir tarefas solicitadas por pessoas nao autorizadas ou pessoais.

9.4. Repassar para o(s) porteiro(s) que estardo assumindo o posto, quando da rendi¢do, todas as orientacGes
e normas, bem como eventuais anomalias observadas.

9.5. Operar e agir com organizacao completa, fornecendo toda a mao-de-obra necessaria a execucao dos
servicos, realizando todas as atividades inerentes a supervisao e coordenacao.

9.6. Supervisionar o pessoal designado periodicamente, inclusive em horario noturno, quando houver,
garantindo o fiel desempenho das obrigacdes, ndo podendo, no entanto, interferir e modificar normas e/ou
rotinas estabelecidas pelas unidades.

9.7. Providenciar para que seus funciondrios trabalhem devidamente uniformizados, com crachd de
identificacdo funcional.

9.8. Manter o livro de ocorréncias em dia, lavrando todas as ocorréncias e fatos relevantes que possam
ocorrer.

9.9. Zelar pela qualidade e apresentacdo dos uniformes sendo facultado ao Sesc em Minas, exigir a
substituicdo de qualquer item sempre que julgar necessario.

9.10. Exercer controle sobre assiduidade e pontualidade de seus empregados.

9.11. Efetuar a reposi¢do da mao-de-obra nos postos, imediatamente apds ciéncia do fato, em eventual
auséncia.

9.12. Ndo serd permitido a prorrogacéio da jornada de trabalho (dobra) e caso ocorra, a empresa serd

notificada e poderd sofrer penalidades.

9.13. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrées desejados, para atender os postos, bem como
impedir que a mao-de-obra que cometer falta disciplinar seja mantida ou retorne aos postos.

9.14. Substituir quando solicitado, o porteiro do posto por ndo atendimento as diretrizes do Item 05, em um
prazo maximo de 05 dias uteis.

9.15. Informar ao CONTRATANTE as eventuais substituicdes de funcionarios com antecedéncia, a ndo ser
em casos excepcionais, para os respectivos representantes das unidades, definidos em reunido de Kick Off.
9.16. Enviar a CONTRATANTE mensalmente, no primeiro dia Util de cada més, a escala mensal e de férias
dos colaboradores envolvidos na prestacdo dos servigos contratados.

9.17. Instruir seus colaboradores quanto as normas e procedimentos de prevencao de acidentes de trabalho
e utilizacdo de equipamentos de seguranca do trabalhador.

9.18. Fornecer todos os equipamentos e materiais de seguranga, necessarios a execu¢ao dos servicos,
devendo a CONTRATADA fiscalizar o uso adequado por parte dos seus colaboradores o correto cumprimento

das normas e das medidas de seguranca.
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9.19. Disponibilizar preposto/supervisor para atuar de maneira presente, efetiva orientando e zelando pelos
seus funciondrios com visitas semanais ou quando solicitado pela CONTRATANTE.

9.20. Garantir que seus colaboradores estejam aptos a operarem equipamento de comunica¢cdo composto
por radio comunicador de longo alcance.

9.20.1. Os equipamentos de comunicacdo composto por rddio comunicador de longo alcance serado
fornecidos pelo Sesc em Minas quando necessario.

9.20.2. A contratada devera atender o dispositivo no Artigo 42 - “B” da Lei 6.019/1974 alterada pela Lei
13.249/17.

10.0BSERVAGOES SOBRE A PLANILHA DE COMPOSIGCAO DE CUSTO MENSAL

10.1. O LICITANTE devera enviar juntamente com a proposta, as Planilhas de Composi¢do de Custos
(Anexo) preenchidas.

10.2. Nos termos do Acdrddo n2 950/2007 — Plendrio — do Tribunal de Contas da Unido, fica vedada a
insercao dos tributos IRPJ e CSLL na planilha de composicdo de custos, sob pena de desclassificacdo.

10.3. A aliquota do ISS e valores de vale transporte, deverao ser de acordo com a legislagao tributaria do

municipio de realizagdo do servigo.

11. DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1. Aproposta devera ser elaborada com base na Convengdo Coletiva de Trabalho 2024 para Governador
Valadares e Convengao Coletiva de Trabalho 2025 para as demais unidades.

11.2. O LICITANTE devera preencher as planilhas para cada tipo de mao de obra, ou seja, uma para cada
categoria, seguindo o modelo do Anexo— Planilha de Composicdo de Custo Mensal.

11.3. Parao calculo das Horas Eventuais o LICITANTE devera seguir o modelo especifico constante no Anexo
- Planilha de Composicao de Custo.

11.4. A descri¢do dos servigos deve observar as mesmas especificagdes constantes do ANEXO - Termo de
Referéncia e ANEXO— MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS, de forma clara e especifica, descrevendo
detalhadamente as caracteristicas dos servigos ofertados, bem como pregos unitarios e total detalhados em
planilhas.

11.5. Deverdo ser observados, quando do preenchimento da Planilha de Composigdo de Custos (Anexo) e
formacao de pregos, os valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas aplicaveis,

em especial aqueles estabelecidos na legislagao vigente relativos ao recolhimento dos encargos sociais.
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11.6. Na formulagdo de sua proposta, a empresa deverd observar ainda o regime de tributacdo ao qual esta
submetida, inclusive no tocante a incidéncia das aliquotas de ISSQN, PIS e COFINS sobre seu faturamento.
11.7. Os valores constantes da Planilha de Composicdao de Custos que tenham como variacdes locais
(municipais), como por exemplo: ISSQN e Vale Transportes, serdo previstos pela LICITANTE, devendo ser
indicado o fundamento legal, conforme a legislacao municipal onde o servico sera executado. O piso salarial
(salario-base), possiveis adicionais e demais beneficios/vantagens dos profissionais colocados a disposi¢do
da CONTRATANTE, para a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, devera ser fixado
tomando-se por parametro aquele disposto nas Convengoes Coletivas do Trabalho, registradas.

11.8. ALICITANTE devera enviar juntamente com a proposta resumida, em um Unico arquivo disponibilizado

no sistema, as Planilhas de custos e formacdo de precgos por posto;

11.9. Sido itens obrigatdrios na Planilha de Composicdo de Custos:

11.9.1. Uniforme, EPI'S, Materiais e PCMSO;

11.9.2. Auxilio-alimentag3o: os custos de vale-refeicdo/alimentacdo deverdo ter como base as condi¢des
estabelecidas na Convengao Coletiva de Trabalho, celebrada pelos sindicatos da respectiva categoria;
11.9.3.  Transporte: o vale-transporte devera ser concedido pela CONTRATADA aos colaboradores, no
valor referente ao itinerario de cada funcionario, observadas as demais disposi¢des da Convengao Coletiva
de Trabalho;

11.9.4. Seguro de vida: seguir a Convencgao Coletiva de Trabalho, se houver;

11.9.5. O tipo de assisténcia médica e odontoldgica ofertado aos profissionais sera aquele previsto em
leis, normativos ou na Convengao Coletiva de Trabalho, devendo tais gastos serem inseridos como parte dos

custos da prestacgdo dos servicos (Beneficios Mensais e Didrios — Mddulo 2).

11.10. Os valores informados deverdo ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago
pelo colaborador).

11.11. O Sesc em Minas podera realizar diligéncias junto a LICITANTE provisoriamente classificada em
primeiro lugar, a fim de esclarecer duvidas acerca dos valores e/ou percentuais informados nas planilhas de
custos e formacgao de pregos apresentadas para cada categoria.

11.12. Em caso de diligéncia a LICITANTE devera manter os valores da proposta.

11.13. A Planilha de Composi¢do de Custos sera utilizada durante todo o acompanhamento contratual,
servindo como base para solicitagcdes de reajustes, repactuacgdes e revisdes contratuais, no qual todas as

vantagens competitivas e formas de calculos deverdo ser mantidas.
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12. VISITA TECNICA
12.1. LOCAIS DE EXECUCAO:

LOTE ITEM UNIDADE ENDERECO DAS UNIDADES
Rua Doutor Sabino Silva, 142 - Bairro Tereza Cristina -
1 1 SESC ALMENARA
Almenara/MG
SESC GOVERNADOR
1 2 Av. Veneza 877 - B. Gra-Duquesa - Governador Valadares/MG
VALADARES

1 3 SESC JUIZ DE FORA Av. Rio Branco 3090 - B: Centro - Juiz de Fora/MG

Av. Deputado Esteves Rodrigues 1124 - B: Centro - Montes
1 4 SESC MONTES CLAROS

Claros/MG

1 5 SESC PARACATU R. Euridamas A. de Barros 347 - Bairro Prado - Paracatu/MG
1 6 SESC POCOS DE CALDAS R. Parand 229 - B: Centro - Pogos de Caldas/MG

12.2. A visita técnica aos locais de execugdo (especificados no item 12.1) para averigua¢cdes e melhor
compreensdo dos servicos, especificacdes técnicas e quantitativos é FACULTATIVA.

12.3. Em caso de visita, a empresa devera solicitar previamente a visita técnica com o Sesc em Minas pelo
e-mail: facilitiessesc@sescmg.com.br.

12.4. A LICITANTE nao poderd alegar sob qualquer pretexto de que desconhecia as condigbes fisicas bem

como o regime de trabalho do local em que os servigos contratados serdao executados.

13. DOCUMENTAGCAO OBRIGATORIA

13.1. A CONTRATADA devera apresentar a documentagdo listada abaixo em até 10 (dez) dias apds a
assinatura do contrato:

13.1.1. Cdpia do vinculo empregaticio dos colaboradores designados para a atividade (CTPS: pagina foto,
qualificagcdo civil, contrato de trabalho e suas alteragdes ou e-social) como também a cépia do livro de
registro via abertura ou folha de registro);

13.1.2. Cdpia do RG ou cracha (foto, nome, funcdo e data de admissao);

13.1.3. Cdpia do ASO (Atestado de Saude Ocupacional) com exames especificos das atividades;

13.1.4. Cépiada Ficha de EPI's (compativel com as atividades a serem executadas por todos os profissionais);
13.1.5. Cdpia do Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR;

13.1.6. Copia do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;
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13.2. Serd realizado um treinamento de integracdo pelo SESMT do Sesc em Minas, antes do inicio de
operacao, visando o conhecimento das normas internas e de seguranca do trabalho da instalacdo com todos
os colaboradores em horarios estipulado pelo Técnico de Seguranca do Trabalho do Sesc Minas.

13.3. A CONTRATADA deverad apresentar a documentacdo listada abaixo mensalmente, conforme

orientacodes do Sesc em Minas:

13.3.1. Lista atualizada com o nome dos profissionais alocados para a prestacdo de servicos no Sesc em
Minas (Formuldrio Padrao do Sesc em Minas);

Folha de pagamento dos profissionais alocados para a prestacdo de servigos no Sesc em Minas;

13.3.2. Comprovante de pagamento (contracheque assinado ou comprovante de depdsito/transferéncia
bancdria) dos profissionais alocados para prestacao de servigos;

13.3.3. Folha de ponto dos profissionais alocados;

13.3.4. GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social e demais relatdrios
gerados pelo sistema da GFIP;

13.3.5. Guias INSS e FGTS com comprovante de pagamento;

13.3.6. Certiddao Negativa de Débito Federal;

13.3.7. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF — FGTS).

NOTA: Sempre que houver a necessidade de substituicio de um posto, este sé podera entrar em

operacdo mediante envio de sua documentacdo, necessdrias ao exercicio de suas atividades, para analise

e validacdo por parte da contratada.

13.4. A CONTRATADA devera apresentar a documentacdo listada abaixo a cada 6 meses apds a

assinatura do contrato, conforme orientacdes do Sesc em Minas:

13.4.1. Atestado de antecedentes criminal de todos os porteiros que irdo atuar nas unidades da
CONTRATANTE (para cumprimento da Lei 14.811/2024 de 12/01/2024 que institui nova politica de protecdo

a crianca e ao adolescente contra violéncia nos estabelecimentos educacionais ou similares).

14. DO PRAZO DE VIGENCIA
14.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da assinatura, podendo ser prorrogado,

conforme disposto na Resolugdo do Sesc n? 1593/2024.
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15.1. O recebimento definitivo dos servicos acontecera apds a verificacdo da conformidade dos servicos

15. CONDIGOES DE RECEBIMENTO

prestados com as especificagcdes constantes do Edital, termo de referéncia e proposta, e sua consequente
aceitacdo e validagao, ocorrerd mensalmente com o ateste nos servicos realizados pela CONTRATADA.

15.2. A CONTRATADA devera emitir nota fiscal somente apds o recebimento definitivo e ateste do fiscal de
contrato de cada unidade respectiva, esse ateste sera realizado via e-mail, no dia da reunido de KICK OFF

sera informado os e-mails e modelo.

16. MEDICAO E PAGAMENTO

16.1. ACONTRATADA deve observar e atender as condi¢cdes de emissdo de nota fiscal dos servicos realizados
conforme procedimentos e exigéncias do CONTRATANTE no tocante a data de emissdo, prazo para
pagamento e demais informacgdes pertinentes.

16.2. A emissdo de nota fiscal somente serd autorizada apds medicao e validacdo dos servicos realizados.
16.3. Havendo necessidade de correcbes, adequacbes ou complementacdes, a CONTRATADA devera
proceder com as devidas corregdes, ficando a emissdo de nota fiscal dos servigos condicionada a entrega
satisfatdria do servico.

16.4. O pagamento dos servicos serd realizado em até 30 dias apds a emissdo e recebimento da nota fiscal,

conforme critérios abaixo:

16.4.1. A CONTRATADA devera emitir notas fiscais mensais, uma para cada unidade.

16.4.2. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto estiver pendente de liquidacdo de
qualquer obrigacdo contratual, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou correcdo monetaria.
16.4.3. As notas fiscais deverdo ser enviadas juntamente com relatério detalhado com a memdria de calculo
do valor cobrado, CND FEDERAL, MUNICIPAL e CRF/FGTS mensalmente.

16.4.4. As notas fiscais emitidas em desconformidade com este termo, serdo devolvidas para adequagédo e o
prazo de pagamento sera contado a partir do recebimento da nova nota fiscal.

16.4.5. Os pagamentos serao efetuados em moeda nacional, por meio de ordem bancaria, e ocorrerao
conforme relacionado abaixo:

a) As notas fiscais emitidas entre os dias 06 e 15 do més corrente serdo pagas no dia 05 do més subsequente;
b) As notas fiscais emitidas entre os dias 16 e 20 do més corrente serdo pagas no dia 15 do més subsequente;
c) As Notas Fiscais emitidas entre os dias 01 e 05 serdo pagas no dia 25 do més corrente.

16.5. O pagamento devera ocorrer exclusivamente por meio de crédito bancario, ndo sendo aceito boletos

ou outra forma de pagamento.
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16.6. Os dados bancarios deverdao obrigatoriamente constar na nota fiscal e deverdao ser da mesma
titularidade da CONTRATADA.

16.7. A nota fiscal devera ser emitida até o dia 20 do més subsequente da prestacao do servi¢o, ndo sendo
aceita apos essa data;

16.8. As notas ndo emitidas e entregues até o dia 20 do més subsequente a prestacdao dos servicos, sé

poderdo ser emitidas e enviadas apds o dia 12 do més subsequente.

17. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

17.1. Um ou mais atestados e/ou declaracbes de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, em nome da LICITANTE, que comprovem sua aptiddo para o desempenho de
atividades compativeis em caracteristicas e quantidades com, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
objeto descrito neste edital.

17.1.1. Sera aceito o somatdrio de atestados para comprovar a capacidade técnica.

17.1.2. O(s) atestado(s) ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica devera(ao) se referir a servicos prestados,
no ambito de sua atividade econdémica principal e/ou secundaria, especificada no contrato social,
devidamente registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da
Receita Federal do Brasil — RFB.

17.1.3. Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a conclusdo do respectivo
contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior.

17.1.4. Para comprovacdo de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos cdpias de contratos ou outros
documentos idéneos, mediante diligéncia do Pregoeiro.

17.1.5. A LICITANTE devera disponibilizar, quando solicitada, todas as informacGes necessdrias a

comprovacao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados.

18. QUALIFICAGAO ECONOMICO - FINANCEIRA

18.1.1. Comprovar a boa situac¢do financeira da empresa através de apresentacdo de balango patrimonial,
sendo necessaria a comprovagdo que possui patrimonio liquido equivalente a, no minimo, 10% (dez por
cento) do valor de referéncia da contratacgdo;

18.2. Balanco patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados

por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;
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18.3. O balanco patrimonial deverd estar assinado por contador ou por outro profissional equivalente,
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

18.4. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar cépia do balanco de abertura ou
copia do livro diario contendo o balanco de abertura, inclusive com os termos de abertura e encerramento;
18.5. As empresas que OPTAREM pelo Registro Digital do Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contdbeis
na Junta Comercial, deverd apresentar o Termo de Autenticacdo, contendo o nimero do protocolo e chave
de seguranca para devida validagdo.

19. REAJUSTE

19.1. O reajuste serd tratado conforme clausula especifica constante na minuta contratual.

19.2. A parcela da planilha de custos correspondente a mao de obra serd reajustada conforme a Convengao
Coletiva de Trabalho no periodo da prestacdo dos servigos.

19.3. Os valores correspondentes ao vale transporte deverdo ser reajustados conforme a legislacdo
municipal especifica.

19.4. Os valores correspondentes aos demais itens da planilha, tais como insumos, poderao ser reajustadas
mediante negociacdo, tendo como limite maximo a variagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) ou, no caso de sua extingdo por outro indexador que venha a substitui-lo;

19.5. O reajuste acima mencionado sera concedido desde que seja pleiteado pela CONTRATADA, mediante
apresentacdo de Planilha de Custos e Formagao de Prego, instruida de documentagdo correlata, que deverao
ser analisadas e aprovadas pelo CONTRATANTE. Esta solicitacdo devera ser por escrito e protocolada junto
ao CONTRATANTE;

19.5.1. Caso seja aprovado pelo CONTRATANTE, o valor referente ao reajuste sera pago conforme descrito

no Item 15.

20. GARANTIA DA EXECUGAO

20.1. A CONTRATADA, deverd apresentar a CONTRATANTE no prazo maximo de 15(quinze) dias corridos,
contados da data de protocolo de entrega da via do contrato assinada, comprovante de prestacao de garantia
de execucdo, correspondente ao percentual de 10% (dez por cento) do valor total do contrato;

20.1.1. Conforme RESOLUCAO SESC N.2 1.593/2024, Art. 34, § 12, nos casos de obras e servigos de
engenharia ou de objeto com cessao de mao de obra, podera ser fixado o tipo de garantia e neste caso sera
adotado como garantia o Caugdao em dinheiro;

20.2. A garantia assegurara o pagamento de:
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a) Prejuizo advindo do descumprimento total ou parcial do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

b) Prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo da CONTRATADA
durante a execucao do contrato;

c) As multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO;

d) ObrigacGes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pelo CONTRATADO.
20.3. Agarantia a execucdo deve ser mantida vigente até o encerramento do contrato. Apds o encerramento
do contrato, a autorizacdo para levantamento de depésito serd realizada no prazo de 30 (trinta dias) contados
da solicitacdo formal da Contratada.

20.4. Deverd ser realizada complementagdo de garantia nas mesmas condi¢cOes previstas nas alineas

anteriores em caso de alteragdo contratual de valor.

20. PENALIDADES

20.1. As condicOes de aplicacdo das penalidades serdo previstas na minuta contratual.

21. SUBCONTRATAGAO

21.1. E vedado a subcontratagdo dos servicos do contrato.

22. CRITERIO DE JULGAMENTO

22.1. Optou-se por realizar o procedimento por menor prego global, por se tratar de itens de igual natureza
e tendo em conta as vantagens e agilidade nos servigos de fiscalizagdo efetuada pela empresa CONTRATADA,
visto que facilitard o gerenciamento do contrato e ndo implicara em desvantagens quanto a competitividade
nem a isonomia do processo licitatério, pois os valores estipulados ja sdo pré-estabelecidos em convencédo

coletiva da categoria.

23. FISCAL DO CONTRATO

23.1. Sem prejuizo ou dispensa das obriga¢des do LICITANTE vencedor, a CONTRATANTE exercerad ampla
supervisdo, controle e fiscalizacdo sobre a execucdo do contrato, através de equipe propria designado pelo
gerente responsavel pela unidade, devendo esse seguir instrugdes prevista no Termo de Fiscalizacdo e Gestdo

de Contratos — IT-C-AQS-12.
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24. GESTOR DO CONTRATO

24.1 Geréncia Administrativa - Coordenagdo de Facilities.
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